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1) Identificacdo do Responsavel pelo Tratamento

A sociedade Microabreu Sistemas Informaticos Lda., contribuinte N° 507415132, localizada na Rua
Paulo VI, 23B - Edificio Paulo VI, Esc. 1 a 4 - 2410 149 Leiria, doravante designada apenas por
Microabreu, é a responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais, por meios automatizados ou
ndo, desde a sua recolha, organizacdo, conservacao até a eliminacao.

2) Informacgéo e Consentimento

O Regulamento Geral de Protecédo de Dados (Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e
do Conselho de 27 de abril de 2016, doravante apenas designado “RGPD”, assegura a protecdo das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses
dados. Nos termos legais, sdo considerados "dados pessoais" qualquer informacao, de qualquer
natureza e independentemente do respetivo suporte, incluindo som e imagem, relativa a uma pessoa
singular identificada ou identificavel, pelo que a prote¢do ndo abrange os dados de pessoas coletivas.
Mediante a aceitagdo da presente Politica de Protec¢do de Dados Pessoais e de Privacidade o titular
dos dados presta 0 seu consentimento informado, expresso, livre e inequivoco para que os dados
pessoais fornecidos sejam incluidos num ficheiro da responsabilidade da Microabreu, cujo
tratamento nos termos do RGPD cumpre as medidas de segurangca técnicas e organizativas
adequadas. Os dados constantes desse ficheiro base sao unicamente os dados prestados pelo titular
na altura do seu contacto com a Microabreu, sendo recolhidos e processados automaticamente pela
Microabreu. Em caso algum sera solicitada informacdo sobre convic¢des filosoficas ou politicas,
filiagdo partidaria ou sindical, fé religiosa, vida privada e origem racial ou étnica, bem como os dados
relativos a salde e a vida sexual, incluindo os dados genéticos.

3) Necessidade e Finalidades do Tratamento de Dados Pessoais
3.1. Os seus dados pessoais sdo tratados por serem necessarios a negociagdo, celebragédo e/ou

Y

execugdo de um contrato, ao cumprimento de obrigagfes legais impostas a Microabreu, ao
prosseguimento de interesses legitimos da Microabreu, ou porgue foram objeto de consentimento.

3.2. Os dados pessoais que tratamos serdao unicamente utilizados para as seguintes finalidades:
a) Negociacao e processamento de encomendas, incluindo o cumprimento de obrigacdes fiscais;
b) Comunicacéo com clientes e esclarecimento de duvidas;

¢) Processamento de pedidos de informacao;

d) Processamento de reclamacdes;

e) Prevencédo e combate a fraude;

f) Solicitacdo de comentarios a produtos ou servigos adquiridos;

g) Realizagéo de inquéritos de satisfacao;

h) Cobranca de dividas resultantes de fornecimentos e prestagfes de servigos, com fundamento quer
na execucao de contratos, quer no seu interesse legitimo em fazer valer o seu direito nessa cobranca.

4) Cesséo de Dados Pessoais

A Microabreu, podera comunicar dados pessoais a terceiros por si contratados para o cumprimento
de requisitos legais aplicaveis na legislagdo Portuguesa e Comunitaria.

5) Medidas de Seguranca

A Microabreu, declara que implementou e continuara a implementar as medidas de segurancga de
natureza técnica e organizativa necessarias para garantir a seguranca dos dados de caracter pessoal
que lhe sejam fornecidos visando evitar a sua alteracdo, perda, tratamento e/ou acesso nao
autorizado, tendo em conta o estado atual da tecnologia, a natureza dos dados armazenados e 0s
riscos a que estdo expostos. Os dados pessoais sao tratados com o nivel de protecao legalmente

Péagina 1 de 3 Politica de Prote¢@o de Dados Pessoais e Privacidade




MICRO

‘v ‘ Politica de Protec&o de Dados Pessoais e Privacidade

exigivel para garantir a seguranca dos mesmos e evitar a sua alteracdo, perda, tratamento ou acesso
ndo autorizado, tendo em conta o estado da tecnologia. A Microabreu sempre que aceda a qualquer
dado pessoal, compromete-se a:

a) Armazené-los por intermédio de medidas de seguranca, legalmente exigiveis, de natureza técnica
e organizacional, que garantam a sua seguranca, evitando assim a alteracdo, perda, tratamento ou
acesso ndo autorizado, em conformidade com o estado da tecnologia em cada momento, a natureza
dos dados e 0s possiveis riscos a que estejam expostos;

b) Utilizar os dados exclusivamente para as finalidades previamente definidas;

c¢) Certificar-se de que os dados séo tratados unicamente pelos trabalhadores cuja intervencdo seja
necessaria para a prestacdo do servico estando os mesmos obrigados ao dever de sigilo e
confidencialidade.

6) Prazo de Conservacdo dos Dados

Os seus dados serdao guardados pelo periodo de 1 ano a contar da concessdo deste consentimento
ou, caso tenha celebrado connosco contrato de compra e venda ou prestacéo de servi¢os, durante o
prazo de vigéncia do contrato acrescido dos prazos de prescricdo e caducidade dos direitos
associados. Apés esse prazo, a Microabreu podera ainda manté-los para o cumprimento de
obrigacdes legais e/ou para fins estatisticos, devendo para este ultimo efeito anonimizéa-los.

7) Exercicio dos Direitos de Acesso, Retificagdo, Apagamento, Limitacdo do Tratamento,
Oposicao ao Tratamento, Portabilidade, Retirada de Consentimento e Reclamacéo

Informamos que os titulares dos dados tem:

a) O direito de acesso aos dados pessoais que lhe digam respeito — o titular tem o direito de obter do
responsavel pelo tratamento a confirmagédo de que os dados pessoais que lhe digam respeito sdo ou
nao objeto de tratamento e, se for esse o caso, o direito de aceder aos seus dados pessoais e as
informagdes previstas no Regulamento Geral de Protecdo de Dados.

b) O direito a retificacdo dos seus dados - o titular tem o direito de obter, sem demora injustificada, do
responsavel pelo tratamento a retificacdo dos dados pessoais inexatos que lhe digam respeito.

c) O direito ao apagamento dos seus dados - o titular tem o direito de obter do responséavel pelo
tratamento o apagamento dos seus dados pessoais, sem demora injustificada, e este tem a obrigacéo
de apagar os dados pessoais, sem demora injustificada, quando se aplique, nomeadamente, um dos
seguintes motivos:

cl) os dados pessoais deixaram de ser necessarios para a finalidade que motivou a sua recolha ou
tratamento;

c2) o titular retira 0 consentimento em que se baseia o tratamento dos dados (quando 0 mesmo se
baseie no consentimento) e se néo existir outro fundamento juridico para o referido tratamento;

c3) o titular opbe-se ao tratamento e ndo existem interesses legitimos prevalecentes que justifiquem o
tratamento;

d) O direito a limitacao do tratamento no que disser respeito ao titular dos dados - o titular dos dados
tem o direito de obter do responséavel pelo tratamento a limitacdo do tratamento, se se aplicar uma
das seguintes situagoes:

d1) Contestar a exatiddo dos dados pessoais, durante um periodo que permita ao responsavel pelo
tratamento verificar a sua exatidao;

d2) O tratamento for ilicito e o titular dos dados se opuser ao apagamento dos dados pessoais e
solicitar, em contrapartida, a limitacdo da sua utilizag&o;

d3) O responsavel pelo tratamento ja ndo precisar dos dados pessoais para fins de tratamento, mas
esses dados sejam requeridos pelo titular para efeitos de declaragéo, exercicio ou defesa de um
direito num processo judicial;
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d4) Se tiver oposto ao tratamento, até se verificar que os motivos legitimos do responséavel pelo
tratamento prevalecem sobre os do titular dos dados.

e) O direito de se opor ao tratamento - quando o tratamento for efetuado para efeito dos interesses
legitimos prosseguidos pela Microabreu, o titular dos dados tem o direito de se opor a qualquer
momento, por motivos relacionados com a sua situacdo particular, ao tratamento dos dados pessoais
que lhe digam respeito. O responsavel pelo tratamento cessa o tratamento dos dados pessoais, a hao
ser que apresente razbes imperiosas e legitimas para esse tratamento que prevalecam sobre 0s
interesses, direitos e liberdades do titular dos dados, ou para efeitos de declaracdo, exercicio ou
defesa de um direito num processo judicial.

f) o direito a portabilidade dos dados - o titular dos dados tem, nos termos e nas condi¢des definidas
na lei, o direito de receber os dados pessoais que lhe digam respeito e que tenha fornecido a um
responsavel pelo tratamento, num formato estruturado, de uso corrente e de leitura automatica, e o
direito de transmitir esses dados a outro responsavel pelo tratamento sem que o responsavel a quem
os dados pessoais foram fornecidos o possa impedir, se:

f1) O tratamento se basear no consentimento ou num contrato;
f2) O tratamento for realizado por meios automatizados.

g) O direito de retirar 0 consentimento em qualquer altura - se o tratamento dos dados se basear no
consentimento, o titular dos dados tem o direito de retirar 0 seu consentimento em qualquer altura,
sem comprometer a licitude do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado.

h) O direito de apresentar reclamagéo a uma autoridade de controlo - o titular dos dados tem o direito
de, a qualquer momento, apresentar uma reclamagdo a autoridade de supervisdo e controlo:
Comissdo Nacional de Prote¢cdo de Dados (CNPD) — Rua de S&o Bento, n.° 148, 3.°, 1200-821
Lisboa; Telefone - +351213928400; fax - +351213976832; email — geral@cnpd.pt

Caso pretenda exercer qualquer um dos direitos mencionados de a) a g), devera contactar-nos por
escrito, através do email info@microabreu.pt ou de carta enviada para:

Microabreu Sistemas Informaticos Lda.
Rua Paulo VI, 23B - Edificio Paulo VI, Esc. 1 a 4
2410 149 Leiria
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